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PORTUGUES

Um prémio para a produtividade
Walter Nunes

O estereotipo do funcionario publico é o sujeito que pendura o paleté na cadeira quando chega e passa o resto do dia no
cafezinho, batendo papo com os colegas. Pelas regras atuais do funcionalismo, ndo faz diferenca trabalhar mais ou menos, ser
mais ou menos eficiente. No fim do més, o contracheque € igual. Claro que a maior parte dos funcionarios trabalha — e muito, mas
justamente quem se esfor¢a mais tem a sensagédo de que n&o é premiado de modo justo pelo sistema de remuneracgéo. As filas nos
hospitais e 0 desempenho dos alunos da rede publica de escolas sédo uma evidéncia de que a qualidade do servigo publico brasilei-
ro deixa a desejar. Da para resolver?

Em Séo Paulo, o governo pretende adotar uma abordagem inovadora. A ideia, de modo simplificado, € remunerar melhor os
servidores das unidades mais produtivas. Ele pretende, por meio de prémios, incentivar a eficiéncia no servi¢o publico. Numa pala-
vra, pretende instaurar a meritocracia. Basicamente, cada escola, posto de satde ou hospital teria uma meta a cumprir. Ao final do
ano, haveria uma remuneracéo adicional aos servidores, de acordo com o desempenho de cada unidade.

Os representantes dos servidores séo contra qualquer proposta. “Qualquer critério de analise seria injusto, porque no servi-
¢o publico ha realidades diferentes”, diz o presidente da Associacéo dos Funcionarios Publicos do Estado de Sdo Paulo. Em paises
como México e Portugal, a remuneracéio por mérito ja existe. E evidente que as deficiéncias do servico plblico néo sdo consequén-

cia exclusiva da falta de meritocracia, mas ninguém pode ser contra critérios de premiagao por mérito, desde que sejam justos.

(Adaptado de artigo disponivel em http://revistaepoca.globo.com . Acesso em 23 de marco de 2009.)

- De acordo com o sentido das palavras, a ideia contida na palavra prémio, presente no titulo, é retomada, no texto, adequada-
mente, por

a) remuneragao.

b) meritocracia.

c) desempenho.

d) eficiéncia.

e) produtivas.

- A frase, no texto, que melhor reflete a opinido do autor sobre a meritocracia é:

a) No fim do més, o contracheque é igual.

b) Os representantes dos servidores sdo contra qualquer proposta.

c) E evidente que as deficiéncias do servigo publico ndo séo consequéncia exclusiva da falta de meritocracia.
d) Mas ninguém pode ser contra critérios de premiagdo por mérito, desde que sejam justos.

e) Qualquer critério de analise seria injusto, porque no servico publico ha realidades diferentes.

@ - O segundo e o terceiro paragrafos apresentam, em relacao a ideia geral do texto,
a) fatos e argumentos contrarios e favoraveis.

b) argumentos contrarios e fatos comprobatorios.

¢) um fato e argumentos favoraveis.

d) contra-argumentos e exemplos.

e) exemplos e fatos comprobatorios.
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- A forma verbal diz, no dltimo paragrafo, refere-se a uma
opinido do autor.

proposta do governo.

ironia do autor.

fala do autor.

fala de outrem.

- As duas ocorréncias da conjungdo mas, no 18 e no 38§, indicam
explicagdo de um fato.

conclusédo de um enunciado.

oposicdo entre ideias.

inclusdo de uma informagéo.

énfase de uma ideia.

- O uso das expressdes Claro que (18) e E evidente que (38) tem como funcéo
enfatizar uma opiniéo externa ao texto.

antecipar uma argumentacao contraria.

expor uma informagéo complementar.

separar um fato de sua explicagéo.

adicionar argumentos contrarios.

- O primeiro periodo do texto serve para
apresentar a ideia geral do texto.

expor dados comprovados no texto.
apresentar um dado sem comprovagao.
recuperar um fato de conhecimento geral.

relatar um caso vivenciado pelo autor.

- A forma verbal sao, no 18§,

esta na 3?2 pessoa do plural do presente do indicativo, concordando com “filas e desempenho”.

esté na 3?2 pessoa do plural do presente do indicativo, concordando com “filas”.

esta na 32 pessoa do plural do pretérito perfeito do indicativo, concordando com “filas e hospitais”.

esta na 3?2 pessoa do plural do presente do subjuntivo, concordando com “hospitais e desempenho”.

esté na 32 pessoa do plural do presente do indicativo, concordando com “hospitais e escolas”.

- A estrutura uma abordagem inovadora, no 28§, é retomada, adequadamente, no mesmo paragrafo, por

a eficiéncia.

uma remuneragao.
a meritocracia.

a ideia.

uma meta.

- O uso da forma verbal haveria, no 2§, indica

exclusédo de um fato.
um caso ocorrido.
uma possibilidade.
um fato improvavel.
uma condigéo.
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NOCOES DE INFORMATICA

- O ndcleo essencial de um sistema operacional é conhecido como:
a) Processo. b) Thread. c) Driver. d) Shell. e) Kernel.

- No Microsoft Office Excel, na versdo para lingua portuguesa, a fungdo que verifica se dois strings de texto sao idénticos é:
a) EXATO.

b) IGUAL.

c) MESMO.

d) SEMELHANTE.

e) EH_IGUAL.

- Analise as seguintes afirmacdes sobre Windows XP e marque as CORRETAS.

1) O duplo clique sobre um arquivo que esta sendo apresentado na area de trabalho é suficiente para exclui-lo.
1) O Windows XP é um software proprietario.

111) O Windows XP pode ser instalado em um esquema dual boot com o Linux.

IV) O sistema de arquivo NTFS permite o compartilhamento de recursos.

Escolha a alternativa correta.

a) lelll.

b) llelV.

c) I, elV.
d) I, llelV.
e) LI, NelV.

- Considere uma organizac¢éo que em sua politica de backups adota uma combinacéo de backups normais e incrementais. Para
restaurar os dados a partir da utilizagdo dos backups, € mandatorio ter:

a) Todos os backups normais e incrementais.

b) Apenas todos os backups normais.

c) Apenas todos os backups incrementais.

d) Apenas o ultimo backup normal e o ultimo backup incremental.

e) Apenas o Ultimo backup normal e todos os backups incrementais criados a partir do ultimo backup normal.

- Considere a seguinte especificagao: Monitor LCD de 19", Processador Intel Dual Core, 2.20 GHz, 1 MB L2 Cache, 800 MHz
FSB, 2GB DDR2, HD de 160GB SATA — 7200 RPM, 16x DVD+/-RW, Intel Graphics Media Accelerator 3100 Integrado e Windows
Vista Home Basic. Com base nesta especificacdo, analise 0s seguintes itens e marque os CORRETOS.
) Possui 1GB de memadria RAM.
1) O termo dual core se refere a processador de dois nucleos, em que ambos compartilham a mesma pastilha de silicio.
Ill) A sigla FSB se refere a um barramento de dados entre a CPU e o HD.
IV) A memédria DDR2 é uma evolugdo da tao utilizada memoria DDR. Entre suas principais caracteristicas estdo o0 menor consumo
de energia elétrica, menor custo de producdo, maior largura de banda de dados e maior velocidade.
Escolha a alternativa correta.

a) lelll.

b) llelv.

c) I, elV.
d) I, llelV.
e) L elV.
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- Em um documento editado no Microsoft Word, na versao para lingua portuguesa, para exibir a caixa de dialogo Salvar Como é
suficiente que o usuario aperte a tecla de atalho:

a) F8

b) F9

c) F10

d) F11

e) F12

- Em um documento editado no Microsoft Word, na versao para lingua portuguesa, as teclas de atalho para abrir o dicionéario de
sindnimos séo:
a) SHIFT +F5
b) SHIFT + F7
c) CTRL+F5
d) CTRL +F7
e) CTRL +F4

— As teclas de atalho que permitem inserir um novo slide no Microsoft PowerPoint, na versdo para lingua portuguesa séo:
a) CTRL+A

b) CTRL + |

c) CTRL+B

d) CTRL+M

e) CTRL +K

— Google é uma ferramenta de busca na internet que ajuda o usudrio a encontrar o que deseja na Web. O Google oferece diver-
sos tipos de filtros de busca. Para realizar uma busca pela palavra ufcg apenas nas URLs dos sitios da Web, é necessario digitar
no espaco de busca por palavras-chave do Google:

a) url:ufcg

b) filetype:ufcg

¢) inurl:ufcg

d) site:ufcg

e) www:ufcg

— S&o exemplos de webmails:
a) hotmail, gmail e pine.

b) hotmail, gmail e Yahoo! Mail.
c) pine, gmail e Yahoo! Mail.

d) Office, hotmail e pine.

e) Browser, Yahoo! Mail e mozilla.
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LEGISLACAO

- Assinale a alternativa que NAO corresponde a principio ou diretriz na gestio dos cargos do plano de carreira, segundo a lei
11.091/05.
a) Dinamica dos processos de pesquisa, de ensino, de extensao e de administracdo, e as competéncias especificas decorrentes.

b) Vinculag¢&o ao planejamento estratégico e ao desenvolvimento organizacional das institui¢cdes.

c) Direito a livre associacéo sindical.

d) Garantia de programas de capacita¢édo que contemplem a formacéo especifica e a geral, nesta incluida a educacao formal.

e) Avaliacdo do desempenho funcional dos servidores, como processo pedagdgico, realizada mediante critérios objetivos decorren-

tes das metas institucionais, referenciada no carater coletivo do trabalho e nas expectativas dos usuarios.

- A'lei 8.112/90 veda ao servidor publico federal a pratica de certos atos ou fatos, contudo, é permite-lhe:
a) Recusar fé a documentos publicos.

b) Participar da administragdo de empresas privadas.

c¢) Opor resisténcia injustificada ao andamento de documento e processo ou execugdo de servigo.

d) Participar dos conselhos de administracado e fiscal de empresas ou entidades em que a Unido detenha, direta ou indiretamente,
participac@o no capital social ou em sociedade cooperativa constituida para prestar servigcos a seus membros.

e) Cometer a pessoa estranha a reparticéo, fora dos casos previstos em lei, 0 desempenho de atribuicdo que seja de sua responsa-
bilidade ou de seu subordinado.

- De acordo com a lei 11.091/05, o desenvolvimento do servidor na carreira dar-se-a, exclusivamente, pela mudanca de nivel
de capacitacéo e de padrdo de vencimento. Assim, a mudancga para o padrdo de vencimento imediatamente subsequente, a cada 2
(dois) anos de efetivo exercicio, desde que o servidor apresente resultado fixado em programa de avaliacdo de desempenho, ob-
servado o respectivo nivel de capacitagdo, corresponde a:

a) Progressao por capacitacdo profissional. b) Progressao por aperfeicoamento profissional.

c¢) Progresséao por mérito profissional. d) Progresséo por eficiéncia profissional.

e) Progressao por disciplina profissional.

- Analise as proposig¢des contidas na lei 11.091/05, e marque as CORRETAS.

| - S8o atribui¢cdes gerais dos cargos que integram o Plano de Carreira planejar, organizar, executar ou avaliar as atividades ineren-
tes ao apoio técnico-administrativo ao ensino;

Il - Os cargos do Plano de Carreira sdo organizados em 5 (cinco) niveis de classificacéo;

Il - A mudanca de nivel de capacitacao e de padrdo de vencimento ndo acarretara mudancga de nivel de classificacao;

IV - A liberacéo do servidor para a realizagdo de cursos de Mestrado e Doutorado esta condicionada ao resultado favoravel na ava-
liagdo de desempenho.

Assinale a alternativa correta:

a) Todas as proposicdes estdo corretas.

b) Todas as proposi¢Bes estdo incorretas.

c) Apenas as proposicdes | e Il estdo corretas.

d) Apenas a proposicao |l esta incorreta.

e) Apenas a proposicao IV esta incorreta.

- Relativamente ao provimento em cargo publico nos termos da Lei n® 8.112/90, havendo o retorno do servidor a atividade em
disponibilidade, considera-se caso de:
a) Readaptacéao. b) Aproveitamento. ¢) Readmisséo.

d) Reintegracao. e) Reverséo.

|_O_5_| Universidade Federal de Campina Grande
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- E INVERIDICO a alternativa abaixo que define o termo “posse” em dissonancia com a Lei n® 8.112/90:

a) Que s6 ocorrera no prazo de trinta dias contados a partir da publicagéo do ato de provimento.

b) Que s6 ocorrera nos casos de provimento de cargo por nomeacao.

¢) Que so6 ocorrera nos casos de provimento de cargo por nomeagao dentro de trinta dias, contados da nomeacéo.
d) Que podera dar-se mediante procuragao especifica.

e) Que a posse em cargo publico dependera de prévia inspe¢do médica oficial.

- Nos termos da lei 8.112/90, a suspensédo, como penalidade disciplinar, sera aplicada em caso de reincidéncia das faltas puni-
das com adverténcia e de violacéo das demais proibicdes que ndo tipifiquem infracdo sujeita a penalidade de demissdo, NAO po-
dendo exceder o prazo de:

a) 30 dias.

b) 45 dias.

c) 60 dias.

d) 75 dias.

e) 90 dias.

8 - Determina a lei 8.112/90 que o deslocamento de cargo de provimento efetivo, ocupado ou vago no ambito do quadro geral
de pessoal, para outro 6rgdo ou entidade do mesmo Poder, com prévia aprecia¢do do 6rgao central do SIPEC, compreende:
a) Reintegracao.
b) Readaptacéao.
c¢) Aproveitamento.
d) Redistribui¢éo.

e) Reverséo.

- A respeito da instituicdo do regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, pela lei 8.112/90, pode-se dizer que sera
aplicado também aos

a) servidores da Administracéo Indireta em geral.

b) servidores autarquicos federais.

¢) servidores estaduais e municipais.

d) servidores estaduais, apenas.

e) servidores municipais, apenas.

@ - Considerando a lei 8.112/90, o servidor em débito com o erario, que for demitido, exonerado ou que tiver sua aposentadoria
ou disponibilidade cassada, devera quitar o débito no prazo de:

a) 15 dias.

b) 30 dias.

c) 45 dias.

d) 60 dias.

e) 90 dias.
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MATEMATICA

No ultimo ano, a média aritmética de ida aos jogos do Campeonato Paraibano de Futebol de um grupo formado por 20 torce-
dores, dentre trezeanos e botafoguenses, foi de 5,5 vezes. Se no mesmo periodo, a média aritmética de ida a esses jogos dos tre-
zeanos desse grupo foi de seis vezes e a dos botafoguenses foi de cinco vezes, quantos torcedores trezeanos tem nesse grupo?

a) 15.

b) 13.

c) 10.

d) 6.

e) 12.

- Determine o valor da soma dos algarismos do nimero N=107°%-9.
a) 16063.
b) 16171.
c) 17161.
d) 18063.
e) 18073

- Trés recipientes idénticos contém misturas de alcool e gasolina, respectivamente, nas propor¢des de 2:3 no primeiro recipien-
te, 3:4 no segundo e 1:5 no terceiro. Juntando-se 0s conteuddos dos trés recipientes, obteremos uma mistura de alcool e gasolina,
respectivamente, na propor¢ao de:

a) 209:421.

b) 129:364.

c) 212:411.

d) 125:226.

e) 194:391.

- Com 4 maquinas, funcionando 6 horas por dia, uma fabrica produz 288 dispositivos eletronicos em 3 dias. Se uma das maqui-
nas nao puder funcionar, em quanto tempo a fabrica produzira 480 dispositivos eletrénicos, com as trés maquinas restantes funcio-
nando 8 horas por dia?

a) 4 dias.

b) 5 dias.

c) 6 dias.

d) 7 dias.

e) 8dias.

- Diante da crise econdmica mundial e da desvalorizagdo dos investimentos nas bolsas de valores de todo o mundo, uma em-
presa teve suas acdes desvalorizadas em 10% ao dia. Um investidor comprou R$ 20.000,00 em ac¢des dessa empresa. Apos trés
dias dessa crise, quanto o investidor tinha em reais?

a) 17.000,00.

b) 15.850,00.

c) 16.765,00.

d) 14.580,00.

e) 10.530,00.

Q7 | Universidade Federal de Campina Grande
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CONHECIMENTOS ESPECIFICOS

- Conforme a terminologia arquivistica, a teoria, segundo a qual os arquivos sdo considerados correntes, intermediarios ou per-

manentes, de acordo com a frequéncia de uso por seus geradores e a identificagdo de seus valores primario e secundario é:

a)
b)
<)
d)
e)

Teoria das trés idades.

Teoria dos principios de producéo.
Teoria de recuperacao da informacéo.
Prazo de guarda e assuntos.

Teoria do ciclo vital dos documentos.

- Entende-se por Principio de Proveniéncia:

a)

b)

c)

d)

e)

A recomendacéo de manter a individualidade dos arquivos quanto as instituicdes ou pessoas que lhes deram origem, sem mis-
tura-los a outros.

O conjunto das propriedades que possibilitam, sob determinadas condi¢des, a guarda dos documentos de arquivo por tempo
indefinido.

A medida legal que impede a destruicdo, a deterioracdo ou a exportagdo de documentos que integram o patrimdnio arquivistico
nacional.

O atributo pelo qual os arquivos publicos, em razdo de sua inalienabilidade, podem ser reinvidicados, a qualquer tempo, pelo
Estado que os produziu.

A competéncia juridicamente atribuida a uma instituicdo para proceder a avaliagdo e a destinagédo de seus documentos.

- Na literatura arquivistica, sistema hibrido é a combinacéo de mais de uma tecnologia com o objetivo de potencializar resulta-

dos, aproveitando o que cada uma tem de melhor a oferecer. S&o requisitos basicos para o éxito de qualquer método de reprodu-

cao:

a)
b)
<)
d)
e)

Higienizacdo e acondicionamento.

Avaliacdo e organizacéo de documentacao.

Selecéo e destinagdo dos documentos.
Transferéncia de documentacao e sua fotogrametria.
Selegéo e restauracdo de documentagéo.

- Sabe-se que a Teoria das Trés Idades € um dos fundamentos sobre os quais se assenta a arquivistica contemporanea e nela

estd a concepcéo do ciclo de vida dos documentos, baseada na frequéncia e na utilizacdo que deles é feita. Na aplicagdo dessa

teoria, € indispensavel observar:

a)

A nocéo de valor informativo.

b) A nocao de valor de prova.
¢) A nocao de fundo fechado.

d)
e)

A nocéo de fundo aberto.
As nocdes de valor primario e secundario.

- Tabela de Temporalidade é:

a)
b)

c)

d)

e)

Passagem de documentos do Arquivo Intermediario ou Central para o Arquivo Permanente.

Instrumento aprovado pela autoridade competente que regula a destinagao final dos documentos (eliminagao ou guarda perma-
nente), define prazos para sua guarda temporaria (vigéncia, prescri¢cao, precaugdo), em funcdo de seus valores legais, fiscais,
administrativos etc. e determina prazos para sua transferéncia, recolhimento e eliminacao.

Conjunto de documentos resultantes do exercicio de uma mesma competéncia, funcéo ou atividade, documentos estes que tém
idéntico modo de producéo, tramitacdo e resolucgéo.

Conjunto de medidas e rotinas que garante o efetivo controle de todos os documentos de qualquer idade desde sua producgéo
até sua destinagao final (eliminagdo ou guarda permanente), com vistas a racionalizacéo e eficiéncia administrativas bem como
a preservacgdo do patrimonio documental de interesse histérico-cultural.

intervalo de tempo durante o qual o documento produz efeitos administrativos e legais plenos, cumprindo as finalidades que
determinaram a sua producao.

|_O_8_| Universidade Federal de Campina Grande
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- A Teoria das Trés Idades revolucionou a arquivistica ao preconizar que os documentos deveriam passar por trés fases:
Continuas.

Idénticas.

Vitais.

Permanentes.

Distintas.

- Para a mudanca de suporte com vistas a guarda prolongada de documentos, a literatura arquivistica recomenda o uso de
disco rigido.

videodisco.

fita magnética.

filme de sais de prata.

disco éptico.

- Para os documentos eletronicos é verdadeiro dizer que:

Admitem apenas a indexacgéo do seu contelido, ja que a eles ndo se aplicam os principios arquivisticos.
N&o precisam ser avaliados, pois ocupam espago minimo.

Dispensam os trabalhos dos arquivistas, em favor dos cientistas da informagao.

Sao desprovidos de autenticidade, pois ndo ostentam sinais de validagao.

Demandam métodos de leitura e conservagédo diferentes dos que se aplicam a documentos em suporte-papel.

- Dentre as inUmeras recomendagfes para a conservacao e preservacao de informag¢des em documentos digitais € VERDADEI-

RO:

a)

b)

<)
d)

e)

Imprimir os documentos gerados em meio eletrénico que contenham informac¢des importantes para e sobre a unidade e manté-
lo em arquivo.

Documentos armazenados somente em meio eletrénico ndo devem possuir uma copia em um CD ou disquete para facilitar o
acesso aos documentos em uso de alguma eventualidade.

Sempre deixar fita cassete ou video, disquetes e CD-ROM, proximos a campos magnéticos.

Devido a fragilidade do suporte e a obsolescéncia tecnoldgica procure nunca migrar as informagfes de um suporte menos atua-
lizado para um suporte mais atualizado.

Nao tomar cuidado no manuseio das midias digitais, especialmente com os CD que podem riscar, comprometendo a inteligibili-

dade das informagdes ali registradas.

- A microfilmagem de substituicdo incide sobre documentos

a)
b)
<)
d)
e)

cuja autenticidade ndo pode ser comprovada.

de valor temporario.

desprovidos de copias.

de carater instrumental (guias, inventarios e catalogos).
que seréo futuramente digitalizados.
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- A gestdo de documentos tem os seguintes objetivos, EXCETO:

a) Assegurar 0 uso adequado da microgréfica, processamento automatizado de dados e outras técnicas avancadas de gestdo da
informacéo.

b) Assegurar de forma eficiente a producdo, administracdo, manutencédo e destinagdo de documentos.

c) Assegurar a eliminacédo dos documentos que tenham valor administrativo fiscal, legal ou para pesquisa cientifica.

d) Contribuir para o acesso e a preservagao dos documentos que meregam guarda permanente por seus valores historico e cienti-

fico.

e) Garantir que a informacgéo governamental esteja disponivel quando e onde seja necessaria ao governo e aos cidadaos.

- O conjunto de documentos tidos como referéncia para fins de classificacé@o, arranjo e armazenamento, é conhecido como
a) unidade descritiva.

b) processo.

¢) unidade de arquivamento.

d) dossié.

e) unidade de classificagdo.

- A Constituicdo Federal atribui expressamente a gestdo da documentac¢@o governamental:
a) Ao Poder Judiciario.

b) Ao Ministério Publico.

c) A Administragdo Publica.

d) A Assembleia Legislativa.

e) Aos secretarios estaduais.

- O Conselho Nacional de Arquivo — CONAQ:

a) vincula-se ao Congresso Nacional, com a finalidade de elaborar leis de prote¢éo ao patriménio arquivistico brasileiro.

b) deve funcionar como 6rgéo central do Sistema Nacional de Arquivos.

c) foi criado em 1991, para impedir que os bibliotecarios assumissem a organizagdo das instituicdes arquivisticas no Brasil.
d) é responsavel pela gestéo do protocolo Gnico no ambito do Servigo Publico Federal.

e) tem por objetivo, entre outros, fiscalizar o exercicio profissional, promovendo a gradativa sindicalizacdo dos arquivistas.

@ - Os principios basicos da teoria arquivistica constituem o marco principal de diferenca em relacéo as outras ciéncias da infor-

macao: Sao eles:

a) Principio da proveniéncia, principio da ordem original, principio da organicidade, principio da unicidade, principio da indivisibili-
dade, principio da cumulatividade.

b) Principio da proveniéncia, principio da ordem original, principio da transferéncia, principio da unicidade, principio da indivisibili-
dade, principio da cumulatividade.

c¢) Principio da proveniéncia, principio do valor imediato, principio da transferéncia, principio da indivisibilidade, principio da cumu-
latividade, principio da unicidade.

d) Principio da proveniéncia, principio da ordem original, principio da organicidade, principio do valor imediato, principio da transfe-
réncia, principio da cumulatividade.

e) Principio da proveniéncia, principio da ordem original, principio da organicidade, principio da unicidade, principio da indivisibili-
dade, principio da transferéncia.
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